
 
CAR is voor ons geen dogma, maar een oplossingsrichting 
 
Wij ervaren het bericht van Adfiz waarin zij bezwaar maken tegen het 
CARmodel als een belangrijk signaal. Adfiz geeft aan dat ook zij als 
doelstelling voor ogen heeft: een toekomstbestendig, onafhankelijk 
intermediairsysteem en het voorkomen van misstanden. Wij vinden dat de 
beste waarborg daarvoor is dat de klant aan het stuur komt te staan. Dat is wat 
wij met ons voorstel tot introductie van CAR beogen. CAR is voor ons geen 
dogma, maar een oplossingsrichting, gebaseerd op een aantal duidelijke 
uitgangspunten.  
 
Van daaruit zijn wij bereid om opnieuw met het intermediair te kijken naar een voor 
beide partijen goede invulling daarvan. Dit met inachtneming van de grote politiek-
maatschappelijke druk en noodzaak die wij ervaren en die onder meer tot uitdrukking 
komt in een onwerkbare stroom van wet- en regelgeving. Daarom is naar onze 
mening een structurele oplossing geboden. Wij realiseren ons terdege dat de 
marktomstandigheden een dergelijke verandering voor zowel intermediair als 
verzekeraars, extra lastig maken. Daarom bepleiten wij flankerend beleid, een 
zorgvuldige transitie en voldoende tijd.  
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